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éLO has sufrido? )

Es una situacidon que se da anicamente en el ambito

.

laboral y consiste en que,

la organizacién ejercen violencia en contra de otras
nte el horario la jlemplo:

personas pertenecientes a

companeros jera
Y,

N
L@ companeras o superiores subordinadaso |

) )

rquicos subordinados
/ /

El acoso laboral se ejerce de diversas maneras:
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@ FiSICA

uso intencional de la fuerza para
provocar danos.

J

ACTITUDES

INCIVICAS

son comportamientos negativos de baja
intensidad (rudeza, descortesia) donde la
intencidn de causar dano no es claray
viola las normas organizacionales que
posibilitan el mutuo respeto.
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\/ SEXUAL

cualquier conducta de naturaleza sexual,
u otros comportamientos basados en el
sexo, que afectan la dignidad de las
personas en el trabajo.
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w/ PSICOLOGICA O
VERBAL

uso intencional del poder para provocar
danos psicoldégicos o la posibilidad de
otros danos como humillaciones,
chantajes, amenazas, entre otros.

iEYviolencia labora

1 puede ser
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Interna

abarca las diversas formas de
“hostigamiento o mobbing”
dirigido contra una persona
trabajadora por otras personas
de la misma organizaciéon

por personas que pued
no trabajar en la misma
organizacion, por ejemplo,
usuarios o clientes

entorno habitual de trab:E'o

iCuales son las fases del acoso laboral? \Z

Afectacion de la salud; surge cuando la o el trabajador
es victima también de acoso sexual

psicoldgica sufrida

Disminucion del desempeno laboral de la o el
trabajador como consecuencia de la afectacion

Desprestigio personal a través de burlas, rumores
y ridiculizacion de la victima

el trabajador afectado al ser

Afectacion social; se presenta el aislamiento de la o _

companeros por temor a sufrir la misma situacion
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excluido por sus propios

\_

Restriccion hacia la o el tra
expresarse libremente
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bajador para

dQueé puedes hacer

si eres

SCOSO L&l

de

orall?

te critica, te excluye de reuniones

\mobbing en tu contra.

// 1\ Identifica el abuso

Un companero o companera de trabajo que frecuentemente

informacion, difunde chismes o rumores sobre tu persona
o se adjudica créditos por tu trabajo puede estar haciendo

importantes, te oculta

podremos manejar

Es importante pone

actitudes.

/ 2\ Confronta \

Mientras mas profesional sea nuestra actitud en la oficina,

laborales con mejores resultados.

[/ @ conservando el control.

No te conviertas en un blanco facil, cuando una persona
A\ malintencionada busca perjudicar tu trabajo es importante
que expreses abiertamente que no te agradan sus

mucho mejor nuestras relaciones

rle un limite a la o el abusador

// é\ Denuncia

tu desempeno, es comunicarlo a tu

\integridad fisica.

Lo mas indicado cuando una situacién de acoso y/o
mobbing se estd saliendo de control o esta mermando

o al departamento de Recursos Humanos. Es deseable
gue lleves argumentos sélidos y evidencias de que el
trato con esta persona estd afectando tu trabajo y tu

jefa o jefe inmediato

Acoso SEXUAL
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| Instituto Nacional de

las Mujeres (abril, 2010)

senald que las emplead

las pr

de gob erno prefieren quedarse calladas oinclus

as de las dependencia

tensiones de sus jefes

por temor a perder su empleo.
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A 13 anos de esta alarmante

las mujeres que son acosadas

denuncia comienza a permear lentamente y para bien.
Actualmente es cada vez mas comun la denuncia entre

declaracion, la cultura de la

sexualmente.

Sita o alguien que conoces sufre acoso o mobbing

idenunciaestfiajopcion:

(A donde acudir si eres victima

de acoso o mobbing?

Existen diferentes instancias a las que
éstas son algunas de ellas.
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puedes acudir a realizar tu denuncia,
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